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Erfgoed

Geachte heer Schouten,

Hartelijk dank voor het inspectierapport over het beheer van de rijkscollectie door
de afdeling Kunstcollecties van de Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed. Wij
hebben het rapport met veel belangstelling gelezen en herkennen ons in de
bevindingen van inspectie. Tegelijkertijd willen wij wel graag enkele
kanttekeningen plaatsen bij de aanbevelingen.

Ten aanzien van uw opmerking over ons bruikleenproces in relatie tot ons
vastgelegde collectiebeleid, zullen wij ons collectiebeleid ten aanzien van het
bruikleenproces actualiseren. De beoordeling van bruikleenaanvragen zullen wij
gaan documenteren op basis van vastgestelde criteria. De basis voor deze
vastlegging denken wij te realiseren door ons digitale aanvraagformulier voor
bruiklenen aan te passen. Hiermee zouden wij op een praktische manier kunnen
vastleggen of aan al onze criteria is voldaan.

Het is in onze ogen niet mogelijk om alle objecten in binnen- en buitenland zelf
fysiek te inspecteren. Deze verantwoordelijkheid ligt bij de bruikleennemer en is
contractueel vastgelegd.

Ter ondersteuning ontvangen bruikleennemers richtlijnen in de vorm van
brochures, waarin omgang, aandachtspunten en contactmomenten zijn
opgenomen. In de praktijk blijkt dit effectief. Met enige regelmaat worden wij
benaderd voor advies of beoordeling van onderhoudsvraagstukken. De uitvoering
van onderhoud ligt doorgaans bij externe partijen. In uitzonderlijke gevallen
nemen wij deze rol zelf op ons, afhankelijk van object en situatie.
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Schadegevallen komen sporadisch voor en blijven, in verhouding tot het aantal
bruiklenen, zeer beperkt. Meldingen worden door ons beoordeeld op
verwijtbaarheid en vervolgens zorgvuldig afgehandeld.

Bij contractverlengingen wordt tevens aandacht besteed aan de aanwezigheid en
conditie van de objecten, waarbij het standaard meezenden van richtlijnen
volgens ons een waardevolle aanvulling is.

Desalniettemin erkennen wij dat meer zicht op onze collectie, in het geval van
specifieke bruikleenlocaties, noodzakelijk is. Wij maken in deze graag gebruik van
de bevindingen en expertise van de Inspectie. Wij gaan daarom graag op het
aanbod van de Inspectie in, om hier verder over door te praten.

Op administratief vlak zijn vanaf het moment van inspectie diverse verbeteringen
doorgevoerd. Registraties zijn waar nodig gecorrigeerd en administratieve
vermissingen worden inmiddels systematisch vastgelegd en gerapporteerd.
Tevens is het proces rondom langdurige bruiklenen aangescherpt: deze worden
minimaal eens per vijf jaar geinventariseerd, waarbij risicofactoren aanleiding
kunnen zijn voor eerdere controle. Door het toevoegen van afbeeldingen en
inventarisnummers aan overzichten is de nauwkeurigheid in onze ogen aanzienlijk
verbeterd.

Schades en vermissingen worden centraal gemeld en door ons volgens de nieuwe
werkwijze richting de Inspectie gecommuniceerd.

Het vergroten van het aandeel digitale afbeeldingen blijft echter een
aandachtspunt. Wij herkennen ons in deze kritiek en zullen op dit vlak in de
komende periode zo veel mogelijk objecten van een deugdelijke digitale
afbeelding voorzien. Wij delen de conclusie van de Inspectie dat er op dit vlak een
inhaalslag nodig is.

Wat betreft het controleren van de conditie van onze objecten in depot en het
vastleggen hiervan: ten aanzien van de fysieke staat van de collectie geldt dat
deze bij de verhuizing naar het huidige depot in 2021 is beoordeeld en waar nodig
gestabiliseerd. De hoogwaardige depotvoorzieningen en stabiele
klimaatomstandigheden maken significante achteruitgang op lange termijn niet
aannemelijk. Uitzonderlijk kwetsbare objecten worden aanvullend gemonitord en
er vindt regulier pestmanagement plaats. De controle van de depotcollectie als
geheel is geborgd in onze werkwijze. Individuele objecten worden gecheckt bij
een periodieke steekproef, wanneer ze verplaatst worden of wanneer ze
aangevraagd worden voor bruikleen. Wij gaan hier graag nog met de Inspectie
over in gesprek.

Voor het beheer van onze beide buitenlocaties, te weten het Witsenhuis en het
Jachthuis St. Hubertus zien wij, mede op basis van de bevindingen van de
Inspectie, ruimte voor verdere aanscherping. De verantwoordelijkheid in deze ligt
in onze ogen vooral bij de Rijksdienst zelf en betreft niet zozeer het functioneren
van de locatie-beheerders.
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Wij hebben veel waardevolle inzichten uit uw bevindingen verkregen en zullen de
aanbevelingen voortvarend oppakken. Op enkele punten gaan wij, zoals eerder
aangegeven graag met u in overleg om tot een gezamenlijke en werkbare
invulling te komen.

Met vriendelijke groet,

de Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed

usan Lammers
algemeen directeur
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