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Missie Inspectie Overheidsinformatie en Erfgoed

Een overheid die verantwoording kan afleggen. Erfgoed beschikbaar voor iedereen. Nu en in de
toekomst. Dat is onze missie.

Wij zien toe op de toegankelijkheid van overheidsinformatie en op de zorgvuldige omgang met
erfgoed. Wij kijken hoe de regels in de praktijk werken.
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Foto: schilderij met zelfportret van Vincent van Gogh tentoongesteld in het Van Gogh Museum




Samenvatting

Het beheer van de rijkscollectie door het Van Gogh Museum behoeft op enkele
onderdelen aanscherping om te voldoen aan de beheernormen in de Erfgoedwet.

Dit komt naar voren uit een op 22, 23 en 26 juli 2024 uitgevoerde inspectie naar
het beheer van de rijkscollectie.

De belangrijkste aanbevelingen in dit rapport betreffen:

e het actualiseren van het beleid voor het collectiebehoud en restauratie;

e de beschikbaarheid van actuele beheerprocedures;

e een aantal aspecten van het registreren van de collectie, hieronder kort
toegelicht.

Om aan de normen voor het registreren van de collectie te voldoen behoeft de
registratie van de fysieke staat van de collectie verbetering. Ook dient de
collectieregistratie te worden aangesloten op de database Collectie Nederland.

Op enkele onderdelen is nader onderzoek door het museum nodig om vast te stellen

of de collectieregistratie op orde is. Van een aantal collectiedelen is de museale
status onduidelijk en moet uit onderzoek blijken of deze tot de rijkscollectie
behoren. Het museum kan vervolgens een besluit nemen over de wijze van
registreren.

Ten slotte is er onduidelijkheid over de juistheid van de registratie van de juridische

status van verwervingen. Het initiatief voor nader overleg hierover ligt bij het
ministerie van OCW.

De behoudstaken, de veiligheidszorg en de toegankelijkheid van de collectie voldoen

aan de beheernormen.
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Inleiding

Aanpak onderzoek

De Inspectie Overheidsinformatie en Erfgoed (de Inspectie) heeft een wettelijke
toezichttaak op het beheer van de rijkscollectie en van andere collecties waarvan
het ministerie van OCW het beheer subsidieert. In het werkprogramma 2023-2024
is een meerjarig inspectieprogramma aangekondigd naar het beheer van de
rijkscollectie door museale beheerders!.

De Erfgoedwet regelt de normen voor het beheer van de rijkscollectie. Deze zijn
door de Inspectie uitgewerkt in een toetsingskader met criteria waaraan ten minste
moet zijn voldaan en met indicatoren om dit aan te tonen?. Dit toetsingskader is
gebruikt bij de inspectie.

De Inspectie heeft informatie over het beheer door het Van Gogh Museum

verkregen door:

e de beantwoording van vragen over het collectiebeheer door het museum naar
aanleiding van de digitale vragenlijst van de Monitor Inspectie
Overheidsinformatie en Erfgoed 2023-2024;

e inzage in documenten over het beleid voor het beheer en het operationele
beheer van de collectie;

e gesprekken met de algemeen directeur, managers en medewerkers van het
museum;

e een bezoek aan de tentoonstellingsruimten en depots van het Van Gogh
Museum in Amsterdam en De Mesdag Collectie in Den Haag.

Schets organisatie beheer en collectie

Organisatie beheer

Het organogram laat zien dat het museum bestaat uit twee clusters van ieder drie
groepen die worden aangestuurd door respectievelijk de Algemeen Directeur en de
Zakelijk Directeur.

De groepen worden aangestuurd door een Senior Manager en zijn onderverdeeld in
een aantal afdelingen. De groep Collectie is verantwoordelijk voor het beheer van de
museumcollectie. De groep Bedrijfsvoering is verantwoordelijk voor het facilitair
beheer en de beveiliging.

De collectie

De geschiedenis en de samenstelling van de collectie zijn uitvoerig beschreven in

het Collectieplan Van Gogh Museum 2024-2028. In hoofdzaak bestaat de collectie

uit twee delen:

e De zogenoemde familiecollectie in eigendom van de Vincent van Gogh Stichting.
De Vincent van Gogh Stichting heeft de collectie in 1962 met een
bruikleenovereenkomst aan de zorg van de Staat toevertrouwd. Het museum
beheert deze collectie sinds 1973;

 https://www.inspectie-oe.nl/publicaties/publicatie/2023/01/27/werkprogramma-2023-2024
2 https://www.inspectie-oe.nl/publicaties/publicatie/2024/05/27/toetsingskader-rijkscollectie-museale-beheerders
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e De Mesdag Collectie in eigendom van de Staat. In 1903 hebben Hendrik Willem
Mesdag en zijn vrouw Sientje Mesdag- Van Houten hun collectie geschonken aan
de Staat. Sinds 1990 beheert het museum ook deze collectie.

De totale collectie bestaat uit ruim 25.000 cultuurgoederen en heeft een gevarieerde
samenstelling.

De kern daarvan wordt gevormd door de schilderijen en tekeningen van Vincent van
Gogh en zijn tijdgenoten en door de brieven van Van Gogh aan zijn broer Theo van
Gogh. Maar ook beeldhouwwerken, munten en penningen en andere voorwerpen die
aan leden van de familie Van Gogh hebben toebehoord maken deel uit van de
collectie.

De Mesdag Collectie bestaat volgens het collectieplan uit bijna 350 kunstwerken,
voornamelijk schilderijen, en uit ruim 500 voorwerpen van kunstnijverheid. Dit
betreft vooral keramiek, maar ook bijvoorbeeld Aziatische kunstnijverheid,
meubelen en tapijten, en een collectie fin-de-siécle grafiek.

Leeswijzer

Dit rapport begint met een Samenvatting met de belangrijkste aanbevelingen.
Vervolgens worden de norm, conclusies en aanbevelingen toegelicht in de volgende
hoofdstukken; hoofdstuk 1 Planmatig beleid, hoofdstuk 2 Toegankelijkheid,
hoofdstuk 3 Behoud, hoofdstuk 4 Veiligheidszorg, hoofdstuk 5 Registratie en
administratie en hoofdstuk 6 Administratieve organisatie. In de Bijlage worden de
gesprekspartners en andere bronnen toegelicht.
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1.1

1.2

Planmatig beleid beheer collectie

Het beleid is gebaseerd op de actuele beheersituatie en beschrijft
de gestelde doelen om het beheer waar nodig te verbeteren.

Conclusies

Planmatig beleid voor het collectiebeheer
e Het beleid voor het collectiebeheer is op onderdelen niet actueel.

Toelichting

Het beleidsplan Collectiebeheer en Restauratie 2018-2020 is verouderd. In
tegenstelling tot het collectieplan en het beleidsplan Collectie Informatie is dit plan
nog niet geactualiseerd. Hieraan ligt volgens het museum een aantal bestuurlijke en
organisatorische redenen ten grondslag.

Het museum streeft er naar voor het eind van 2024 een nieuw beleidsplan vast te
stellen. Een oplegger van begin dit jaar geeft een preview waar de focus van het
beheer in de komende beleidsperiode komt te liggen. Daarbij licht het museum toe
dat het plan meer concrete doelstellingen gaat bevatten dan het vorige plan, dat
een meer beschouwend karakter heeft. De Inspectie beaamt de wenselijkheid
hiervan.

Planmatig beleid voor de veiligheidszorg
e Het museum beschikt over beleid voor de veiligheidszorg. Het beleidsproces is
solide ingericht.

Toelichting
Het beleid voor de veiligheidszorg is beschreven in een integraal veiligheidsplan en
in een calamiteitenplan. Dit beleid is ook van kracht op De Mesdag Collectie.

Het beleidsproces voor de veiligheidszorg, het detecteren van risico’s en het hemen
van mitigerende maatregelen is geborgd. Collectieveiligheid is één van de zeven
strategische risico’s die het museum onderscheidt en die op tactisch niveau verder
zijn uitgewerkt in de vorm van een risicomatrix.

Verantwoordelijkheden voor de strategische risico’s liggen bij de leden van het MT.
De riskmanager vervult een signalerende en aanjagende rol. Het proces richt zich op
zowel de actuele risico’s en te nemen maatregelen (dynamisch) als op periodieke
evaluaties van het veiligheidsbeleid (cyclisch).

Aanbevelingen

Op grond van de conclusies doet de Inspectie de volgende aanbeveling:

e Actualiseer het beleid voor Collectiebeheer en Restauratie en voorzie daarbij in
zowel een beschrijving van de actuele beheersituatie als in concrete

doelstellingen. Betrek hierbij de voor het beleid relevante aanbevelingen in dit
rapport.
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2.1

2.2

Toegankelijkheid

De collectie is zoveel mogelijk fysiek en digitaal toegankelijk voor
publiek en onderzoek.

Conclusie

Bevorderen toegankelijkheid collectie

¢ Het museum bevordert in voldoende mate de toegankelijkheid van de collectie,
ondanks dat voor de digitale toegankelijkheid geen specifiek beleid is
vastgesteld.

Toelichting

In het Strategisch Plan 2021-2024 benoemt het museum het belang van de digitale
toegankelijkheid van het museum en van informatie over de collectie. Dit heeft zich
niet vertaald in beleid om de digitale toegankelijkheid van de collectie verder te
bevorderen. Het museum stelt dat het verbeteren van de digitale toegankelijkheid
een continu streven is waaraan onder andere in projecten uitvoering wordt gegeven.

Het effect hiervan blijkt onder andere uit de opgave van het museum in de recente
monitor van de Inspectie, waarin is vermeld dat 50-75% van de collectie digitaal is
ontsloten. In de monitoreditie van twee jaar daarvoor was dit nog 0-25% van de
collectie.

Een belangrijke bijdrage aan de digitale toegankelijkheid van de collectie is het
digitale platform Van Gogh Worldwide dat in 2023 is afgerond. In samenwerking
met onder andere het RKD-Nederlands Instituut voor Kunstgeschiedenis en het
Kréller-Miller Museum zijn hiermee de kunsthistorische en technische gegevens
van alle werken van Van Gogh digitaal ontsloten.

Verder heeft het museum het project Digitale Collectie Ontsluiting nagenoeg
afgerond. Alleen de deelcollectie Munten en Penningen staat nog op de nominatie
om digitaal te worden ontsloten.

Aanbevelingen

Op grond van de conclusie doet de Inspectie geen aanbevelingen voor dit onderdeel.
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3.1

3.2

Behoud

Cultuurgoederen zijn in een goede staat. Er zijn passende
bewaaromstandigheden om het verval van cultuurgoederen tegen
te gaan. Waar nodig wordt de conditie van cultuurgoederen
gestabiliseerd of vindt een restauratie van een cultuurgoed plaats.

Conclusies

Beheersing van behoudsrisico’s
e Het museum heeft voldoende zicht op de behoudsrisico’s voor de collectie en
neemt maatregelen om risico’s die zich voordoen te beheersen.

Toelichting

Tijdens de inspectie is vastgesteld dat de depotvoorzieningen op de locaties
toereikend zijn wat betreft capaciteit en inrichting.

Om de streefwaarden voor het binnenklimaat te realiseren zijn afspraken gemaakt
met externe bedrijven over het onderhoud, de opvolging bij storingen en de mate
van beschikbaarheid van de gebouwbeheersystemen op de locaties.

Het museum gaat het lichtbeleid voor de collectie evalueren dat in 2014 is
vastgesteld. Uit jaarlijkse rapportages van het museum komt namelijk naar voren
dat de vastgestelde normen voor de lichtbelasting soms worden overschreden,
ondanks de genomen maatregelen. Nog dit jaar gaat het museum de feitelijke
lichtbelasting van objecten monitoren om dit inzicht te betrekken in de evaluatie.
Voor het voorkomen en bestrijden van aantasting door ongedierte heeft het
museum een raamovereenkomst gesloten met een extern bedrijf. De Inspectie heeft
enkele rapportages van het bedrijf ingezien.

Fysieke staat van de collectie

e Er zijn geen indicaties dat zich tekortkomingen voordoen in de fysieke staat van
de collectie;

e De controle op de actuele fysieke staat van de collectie is voldoende geborgd.

Toelichting

Controles op de fysieke staat voert het museum gelijktijdig uit met
standplaatscontroles. Het museum streeft naar een jaarlijkse uitgebreide controle
en meerdere steekproefsgewijze controles per jaar. Voor meer statische collecties in
de depots van De Mesdag Collectie geldt deze frequentie niet.

Verder vinden controles van de conditie plaats bij het verlenen van bruiklenen en
het inrichten van tentoonstellingen.

Aanbevelingen

Op grond van de conclusies doet de Inspectie geen aanbevelingen voor dit
onderdeel.
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4.1

4.2

Veiligheidszorg

Toereikende veiligheidsmaatregelen moeten voorkomen dat
cultuurgoederen verloren gaan of beschadigd raken.

Incidenten met schade aan of verlies van cultuurgoederen moeten
worden geregistreerd en gemeld aan de Inspectie.

Conclusie

Beheersing veiligheidsrisico’s

e Het museum heeft voldoende zicht op de veiligheidsrisico’s voor de collectie en
neemt maatregelen om risico’s die zich voordoen te beheersen;

e Het museum scherpt de collectiehulpverlening aan voor De Mesdag Collectie.

Toelichting

Tijdens de inspectie heeft het museum een toelichting gegeven op de risico’s op
verlies en schade door brand, water, diefstal en vandalisme, trillingen door
evenementen, uitgaande bruiklenen en informatieverlies. Hieruit blijkt dat de
veiligheidszorg in de volle breedte en diepte onder de aandacht is en dat waar nodig
maatregelen zijn en worden genomen om risico’s voor de collectie te beheersen.
Het niveau aan maatregelen is volgens het museum afgestemd op de locatie en de
beheerde collectie.

Het CHV-plan is van toepassing voor het Van Gogh Museum en De Mesdag Collectie.
Om de collectiehulpverlening voor De Mesdag Collectie aan te scherpen heeft het
museum de risico’s voor die collectie geinventariseerd. Ook is er het voornemen nog
dit jaar op de betreffende locatie een CHV-oefening te houden.

Registratie en melden van incidenten
e Het museum voldoet aan de wettelijke eis voor het registreren en melden van
incidenten met de collectie.

Toelichting

In de monitor geeft het museum aan te beschikken over een incidentenregistratie.
Ook geeft het museum aan dat zich de afgelopen twee jaar geen incidenten hebben
voorgedaan waarvoor de plicht geldt dat deze aan de Inspectie worden gemeld.

Weliswaar is tijdens de inspectie is een aantal incidenten vastgesteld (breukschade)
maar onduidelijk is wanneer deze schade is ontstaan. Verder moet het museum nog
onderzoek doen naar objecten die als (administratief) vermist zijn aangemerkt (zie

ook hoofdstuk 5).

Aanbevelingen

Op grond van de conclusies doet de Inspectie geen aanbevelingen voor dit
onderdeel.
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5.1

Registratie en administratie

Alle cultuurgoederen zijn geregistreerd in een duurzaam
toegankelijk geautomatiseerd registratiesysteem. Het
registratiesysteem is aangesloten op de database Collectie
Nederland. Van ieder cultuurgoed zijn (actuele) basisgegevens
geregistreerd.

De fysieke en digitale documentatie over de collectie is duurzaam
toegankelijk opgeslagen.

Conclusies

Registratiegraad

e Niet kan worden vastgesteld of de registratiegraad van de beheerde
rijkscollectie op orde is. Hiervoor is hader onderzoek door het museum nodig;

e Mogelijke lacunes betreffen de archiefcollectie en onderdelen van de
bibliotheekcollectie. Ook betreft dit het deel van De Mesdag Collectie dat is
opgeslagen bij Hizkia.

Toelichting

Het museum gaat onderzoeken welke delen van de archieven van de Vincent van
Goghstichting behoren tot de museale collectie. Een onderzoeksplan stelt het
museum in de loop van dit jaar op en de onderzoeksresultaten verwacht het
museum in de loop van 2025.

Hiermee hangt samen of -volgens opgave van het museum- 13 verzamelingen
brieven op een gedetailleerder niveau worden beschreven in de collectieregistratie.
De betreffende brieven maken deel uit van de archiefcollectie en zijn nu in bulkvorm
geregistreerd.

Geen van de onderdelen van de bibliotheekcollectie als beschreven in het
beleidsplan Collectie Informatie 2024-2028 maakt deel uit van de geregistreerde
museale collectie. In de lijst met werken, behorend bij de overeenkomst tussen de
Staat en de Vincent van Goghstichting (1962), zijn echter ook boeken en een
verzameling boekwerken vermeld. Ook in de beheerovereenkomst tussen de Staat
en de Stichting Van Goghmuseum (1994) zijn boeken vermeld als onderdeel van de
in beheer gegeven collectie.

Van ongeveer 100 objecten is niet duidelijk of deze tot de oorspronkelijke Mesdag
Collectie behoren. De betreffende objecten zijn al geruime tijd opgeslagen in een
depot van Hizkia. Het museum heeft de objecten vorige jaar geinventariseerd maar
nader onderzoek naar de status van de objecten en het eventueel registreren en
digitaal toegankelijk maken moet nog plaatsvinden.

Beheer rijkscollectie Van Gogh Museum | Inspectie Overheidsinformatie en Erfgoed
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Basisregistratie

e De registratie van identificerende gegevens voldoet;

e De registratie van basisgegevens conform de Erfgoedwet voldoet niet wat
betreft de registratie van de actuele fysieke staat van de collectie.

Toelichting

Uit de steekproef blijkt dat de fysieke staat van objecten (zeer) incidenteel in de
collectieregistratie is vastgelegd. Bij een aantal in de steekproef geselecteerde
objecten in het depot van De Mesdag Collectie bleek evidente schade (breuk) niet te
zijn geregistreerd in de collectieregistratie.

Het museum heeft met enkele andere musea een notitie opgesteld voor de evaluatie
van de Erfgoedwet. Hierin stellen de musea dat het overbodig en praktisch
onhaalbaar is om van alle objecten de actuele fysieke staat te registreren.

Het museum bevestigt alleen vastgestelde gebreken aan objecten te registreren en
gaat er van uit dat de conditie van andere objecten stabiel is omdat de
bewaaromstandigheden van de collectie aan de eisen voldoen.

Volgens het museum is van ongeveer 30% van de collectie digitale informatie over
de conditie elders vastgelegd en ook niet gekoppeld aan de collectieregistratie, zoals
conditierapporten bij gebruik van objecten en restauratieverslagen. Deze informatie
is toegankelijk voor medewerkers voor wie dit van belang is.

e Onduidelijk of de juridische status van verwervingen in alle gevallen juist is
geregistreerd in de collectieregistratie.

Toelichting

Het museum verklaart dat de Stichting Van Gogh Museum geen collectie in
eigendom heeft. Vastgesteld is echter dat in de collectieregistratie de stichting in
voorkomende gevallen als eigenaar van objecten is geregistreerd. Dit doet zich
meer incidenteel voor bij verworven objecten van voor de verzelfstandiging van het
museum in 1994 en structureel bij verwervingen van na die tijd.

Het museum verwijst hierbij naar de hiervoor genoemde notitie waarin de musea
aangeven dat er onduidelijkheid is over de eigendomsstatus van verwervingen van
na de verzelfstandiging van de musea.

Ook stelt de Inspectie vast dat de geregistreerde juridische status van objecten
verworven na 1962 door de Vincent Van Gogh Stichting niet anders is dan die van
objecten die in 1962 met een overeenkomst aan de zorg van de Staat zijn
toevertrouwd. De Inspectie stelt hierbij de vraag of deze verwervingen, onder
andere van een omvangrijke prentencollectie in 2000, zonder meer ook tot de
rijkscollectie behoren.

¢ De registratie van actuele standplaatsen is voor verbetering vatbaar. De
controle hierop is wel toereikend.

Toelichting

Een aantal jaar geleden is het museum een project gestart om de registratie en de
controle van standplaatsen te verbeteren door een barcoderingssysteem in te
voeren. Dit project is niet afgerond.

Beheer rijkscollectie Van Gogh Museum | Inspectie Overheidsinformatie en Erfgoed
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5.2

Het museum streeft er naar om eens per jaar een uitgebreide standplaatscontrole
uit te voeren en meerdere keren per jaar een steekproefsgewijze controle.

Uit het verslag van een in 2024 uitgevoerde uitgebreide standplaatscontrole komt
naar voren dat objecten zich niet altijd op de geregistreerde standplaats bevinden.
Meerdere objecten zijn niet op de standplaats aangetroffen door een verkeerde
plaatsing. De meeste objecten zijn inmiddels getraceerd maar enkele zijn ten tijde
van de inspectie nog vermist.

De inspectie heeft vastgesteld dat 28 objecten langdurig zijn vermist, waarvan 17
objecten van De Mesdag Collectie. In de monitor van de Inspectie heeft het museum
geen opgave gedaan van vermissingen.

Aansluiting op de database Collectie Nederland

e De wettelijk verplichte aansluiting van de collectieregistratie op de centrale
registratie van de museale cultuurgoederen van de Staat van de minister van
OCW (de database Collectie Nederland) is nog niet gerealiseerd.

Toelichting

Het museum heeft zich in de coronaperiode ingespannen om de aansluiting op de
database te realiseren. Dit is echter niet gelukt. Sinds 2022 is er geen contact meer
geweest met de RCE over dit onderwerp.

Duurzame toegankelijkheid administratie
e Het museum voorziet in voldoende mate in het duurzaam toegankelijk houden
van de registratie en documentatie van de collectie.

Toelichting

In het Beleidsplan Collectie Informatie 2024-2028 zet het museum uiteen met welke
technische en organisatorische maatregelen het stapsgewijs toewerkt naar een
duurzame digitale informatiehuishouding.

Dit jaar is de implementatie van het collectieregistratiesysteem Axiell Collections
afgerond. Ook start dit jaar de vervanging van het systeem Cumulus waarin digitale
afbeeldingen zijn opgeslagen. Op termijn volgt de vervanging van het DAM-systeem
Zylab voor de opslag van digitale documentatie.

Aanbevelingen
Op grond van de conclusies doet de Inspectie de volgende aanbevelingen:

e Onderzoek of de collectiedelen waarvan de museale status nog onduidelijk is
deel uitmaken van de rijkscollectie. Besluit vervolgens of die delen die als
rijkscollectie worden aangemerkt en in bulk zijn geregistreerd in aanmerking
komen voor registratie op objectniveau. De Erfgoedwet verplicht hiertoe niet;

e Onderzoek of de juridische status van verwervingen door het museum van voor
de verzelfstandiging in 1994 juist is geregistreerd. Over de juistheid van de
registratie van de juridische status van verwervingen van na de
verzelfstandiging en van verwervingen van na 1962 door de Vincent van Gogh
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Stichting, is nader overleg met het ministerie van OCW nodig. Het initiatief
hiertoe ligt bij het ministerie;

Voldoe aan de verplichting om de fysieke staat van de collectie te registreren.
Doe dit zodanig dat dit het beheer van de collectie ondersteunt en geen
onnodige administratieve last is;

Onderzoek de huidige verblijfplaats van de langdurig vermiste objecten en meldt
vervolgens aan de Inspectie de objecten die als definitief vermist moeten

worden aangemerkt;

Overweeg om een barcoderingssysteem voor de standplaatsregistratie te
implementeren en het hiervoor opgestarte project te vervolgen;

Sluit de collectieregistratie aan op de database Collectie Nederland. Treed
hiervoor op korte termijn opnieuw in overleg met de RCE.

Beheer rijkscollectie Van Gogh Museum | Inspectie Overheidsinformatie en Erfgoed
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6.1

6.2

Administratieve organisatie

In de administratieve organisatie is beschreven hoe het beheer
wordt uitgevoerd met inachtneming van de wettelijke normen. De
hierin vastgelegde procedures voor het beheer worden
overeenkomstig toegepast.

Conclusies

Procedures voor het beheer
e Niet voor alle beheertaken die het museum uitvoert zijn beheerprocedures
beschreven.

Toelichting

De beschikbaarheid van actuele beheerprocedures is wisselend. Een actuele en
uitgebreide procedure voor het bruikleenproces is als bijlage gevoegd bij het
Collectieplan Van Gogh Museum 2024-2028.

Ook zijn verschillende procedures vastgesteld voor het registreren van de collectie,
zoals voor de basisregistratie en voor verwervingen.

Procedures voor het toepassen van standplaatscontroles en voor de controles op de
fysieke staat van de collectie bleken tijdens de inspectie niet beschikbaar. Ook was
er geen verslag gemaakt van de resultaten van de recent uitgevoerde integrale
standplaatscontrole. Deze constatering gaf het museum aanleiding alsnog een
procedure en een verslag op te stellen.

Aanbevelingen
Op grond van de conclusie doet de Inspectie de volgende aanbevelingen:

e Agendeer de beschikbaarheid en de actualiteit van procedures voor het beheer
als vaste activiteit in de jaarplanning van de afdelingen;

e Voorzie in de procedurebeschrijvingen gericht op controles in de verslaglegging

daarvan en het betrekken van de informatie bij het proces van analyses van
risico’s voor het beheer.
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Bijlage: Bronnenoverzicht

Gesprekspartners

Algemeen directeur

Senior Manager Collectie
Hoofd Collectie Informatie
Hoofd Collectiebeheer en Restauratie
Hoofd Registrars Office

Hoofd De Mesdag Collectie
Hoofd Facilitair en Beveiliging
Risk Manager

Senior Collectieregistratie
Collectie Informatiebeheerder
Depotbeheerder

Geraadpleegde documentatie

Strategisch Plan 2021-2024

Collectieplan Van Gogh Museum 2024-2028

Beleidsplan Collectie Informatie 2024-2028

Beleidsplan Collectiebeheer en Restauratie 2018-2020 (met voorblad
2024)

Bestuursverslag 2023

Bruikleenovereenkomst tussen de Staat en de Vincent van Gogh Stichting
(1962) en Beheersovereenkomst tussen de Staat en het Van Gogh
Museum (1994)

Interne notitie eigendom collectie (2023)

Advies musea voor evaluatie Erfgoedwet (2023)

Lichtbeleid (2014)

Bruikleenbeleid (2019)

Casus beoordeling en besluitvorming uitgaande bruiklenen (2023-2024)
Meerdere beheerprocedures

Verslag integrale standplaatscontrole (2024)

Raamcontract pestcontrol (2023) en twee controleverslagen (2024)
CHV quick scan De Mesdag Collectie (concept 2024)

Kleurenrapportage monitor Inspectie 2023-2024

Documenten naar aanleiding van eerdere inspecties bij het Van Gogh
Museum (2014-2021)
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